i
Chiarezza e trasparenza dei bilanci dei Comuni italiani ‘K‘ CWICVM

.

Applicazione d
“Rendicontazione Civ




PREMESSA

Reggio Emilia e il primo comune in Italia ad aver |
sperimentato 'utilizzo di best practices internazionali nella |
predisposizione dei documenti di bilancio.

La scelta di sperimentare il modello di rendicontazione di
Wellington si inserisce nel processo innovativo avviato nel
2005 dal Comune di Reggio Emilia focalizzato sulla
rivisitazione del proprio assetto organizzativo e dei propri

modelli manageriali di riferimente.



LE FINALITA’

e Rendere piu semplice e comprensibile il bilancio per i cittadini
linea con gli standard delle migliori esperienze internazi

e Avwvicinare la contabilita degli enti locali a metodologie contabil
piu trasparenti e coerenti con i principi contabili nazionali e
Internazional



INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA

Il modello organizzativo del Comune di Reggio Emilia e stato
progettato differenziando le strutture incaricate dello
svolgimento di funzioni gestionali, di produzione di beni e
servizi (dimensione verticale), dalle strutture deputate
all'analisi, alla programmazione e alla valutazione delle |
politiche pubbliche (dimensione orizzontale) |

Un sistema organizzativo interno improntato non solo

all'ottimizzazione delle risorse per la produzione di prodotti €

servizi, ma anche al presidio, I'attuazione e il*egntrollo delle

politiche di sviluppo e di governo, con logiche di trasversalita,

integrazione e controllo strategico, i cui obiettivi vengono

misurati attraverso la reale capacita di soluzione dei pr"-__'r_"_' -
collettivi e la soddisfazione del cittadino




INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA

pic D

COMUNE DI
REGGIO EMILIA

DIREZIONE GENERALE

Mauro Bonaretti (Direttore Generale)
Carla Benatti (Staff)

LEGALE
Santo Gnoni

AFFARI
ISTITUZIONALI
Paolo Bonacini

FINANZIARIO
Monica Prandi

PROGRAMMAZIONE
E CONTROLLO
Mauro Bonaretti
(ad interim)

GESTIONE E SVILUPPO
DEL PERSONALE E
DELL’'ORGANIZZAZIONE
Battistina Giubbani

GESTIONE E SVILUPPO
DELLE TECNOLOGIE E
DEI SISTEMI INFORMATIVI
Eros Guareschi

COMUNICAZIONE
RELAZIONI ESTERNE E
MARKETING
Mauro Bonaretti
(ad interim)

uU.o.C.
Appalti e
contratti
Enrica Montanari

u.0.C.
Finanza e
Investimenti
Marcello Marconi

u.o0.C.
Acquisti e
Assicurazioni
Lorena Belli

u.0.C.
Programmazione
e controllo

di gestione
Lorenza Benedetti

-

u.o.C.
Reclutamento e
selezione del
personale
Claudia Cottafavi

u.0.C.
Gestione delle
strutture
tecnologiche
Patrizia Bondavalli

u.O0.C.
Contabilita del
personale
Emanuela Rovacchi

u.o.C.
Comunicazione,
stampa e relazioni
esterne
Nicoletta Levi

PIANIFICAZIONE
STRATEGICA

LA CITTA’ SOLIDALE E DEL
CAPITALE SOCIALE

H LA CITTA’ SOSTENIBILE

LA CITTA’ DELL'UNIVERSITA’,
DELLA CULTURA E DELLO
SVILUPPO ECONOMICO

SERVIZI
ALLA CITTA’

SERVIZI
ALLA PERSONA

INGEGNERIA E GESTIONE
DELLE INFRASTRUTTURE



RIPROGETTAZIONE DEIlI PROCESSI
DECISIONALI

Riprogettazione dei processi decisionali di tutta
I’Amministrazione nella costruzione dei documenti di
programmazione e di bilancio: processo che parte dal

fabbisogno di risorse delle politiche sulla base di priorita e non
solo di tendenze storiche e che finanzia i prodotti e | progetti in |
funzione della loro rilevanza per la realizzazione delle politiche |

Modalita di attuazione partecipata attraverso il coinvolgimento
diretto ed attivo di tutta la struttura dell’Ente (153 utenti
formati)

Maggiore attenzione verso le relazioni da svnu'

re con gli
stakeholder esterni

Legame tra pianificazione strategica, programmazmne NG
bilancio, programmazione operativa e organizzazione del lavoros {




INNOVAZIONE DEL SISTEMA DI PROGRAMMAZIONE E

CONTROLLO

Riprogettazione delle modalita di elaborazione dei documenti di pianificazione e

1.

programmazione: ~

Elaborazione della Relazione Previsionale Programmatica partendo dalle
politiche dellEnte

. analisi del contesto di riferimento di ogni policy (caratteristiche dei bisogni .
della collettivita, eventuali mutamenti in corso, analisi di dati statistici, |
analisi swot) |

. riflessioni a partire dai dati di monitoraggio e valutazione
. finalita da conseguire per il triennio di riferimento

. azioni e progetti avviati negli anni precedenti con evidenziazione dello
stato di avanzamento
. azioni e progetti da avviare nel triennio

Articolazione delle previsioni di bilancio per politica/ambitc
lettura coerente con le linee strategiche dellamministrazioneg.

La lettura per politica supporta il processo di negoziazione dei® bbi
finanziari e consente di redigere un bilancio attento alle priorita d*‘azion
alla riqualificazione della spesa corrente e allo sviluppo degli investinteqti.




INNOVAZIONE DEL SISTEMA DI PROGRAMMAZIONE E
CONTROLLO

3. Utilizzo di metodologie innovative di lavoro: elaborazione degli obiettivi ‘
pluriennali di policy basata su analisi dei vincoli e delle opportunita, dei punti

di forza e di debolezza, ricavati da analisi SWOT; utilizzo di gruppi di lavoro
interdisciplinari

4. Informatizzazione dei processi di programmazione e controllo: codifica del I
progetti e prodotti del PEG, legame strutturale con la Relazione previsionale |
e programmatica e con il bilancio finanziario/economico /

5. Utilizzo di metodologie contabili innovative: riclassificazione del bilancio,
applicazione dei principi contabili nazionali ed internazionali in direzione
della chiarezza e trasparenza, rimodulazione del bilancio consolidato nel
rispetto dei principi contabili IPSAS e utilizzo della contabilita analitica legata
alle politiche/ambiti




RIPROGETTAZIONE DEI PROCESSI DI
CONTROLLO |

Riprogettazione dei processi di controllo per la valutazione e la |
misurazione dei risultati di impatto delle politiche dell’ente:

1. allineamento tra tutti gli strumenti di programmazione e
controllo |

2. tempestivita nelle azioni correttive in presenza di scostamenti tra
livelli attesi e livelli previsti \

3. innovazione degli strumenti di controllo:
. Contabilita analitica
e Sistema della qualita
e  Project management
. Sistema degli indicatori






PRESENTAZIONE E STRUTTURA DEL DOCUMENTO

e INTRODUZIONE (Il messaggio del Sindaco, la Mission e la nostra direzione, la smte3| del
nostro lavoro, il panorama finanziario)

S

ANALISI ECONOMICA DI DETTAGLIO DELLE POLITICHE

GOVERNANCE

RAPPORTO FINANZIARIO

APPENDICE (Indicatori di performance per politiche/ambiti in



ANALISI ECONOMICA DELLE POLITICHE

Le 11 politiche del Comune di Reggio Emilia sono dettagliate
per ambiti d’azione:

Es. |
POLITICHE PER 1 GIOVANI, LA FORMAZIONE, L’'UNIVERSITA’ E LA RICERCA:

e SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA
* ISTRUZIONE PRIMARIA E SECONDARIA ||
* UNIVERSITA'

* GIOVANI |

Per ogni ambito sono evidenziati:
— GLI OBIETTIVI PRESTABILITI \

— LE AZIONI REALIZZATE PER IL CONSEGUIMENTO DE 1 OBIETTIVI
— COSTI E RICAVI CORRENTI ( ricavi, costi lordi e costi netti)
— SPESE DI INVESTIMENTO

— LE PERFORMANCE RAGGIUNTE



AMBITO

SERVIZI EDUCATIVI PER L'INFANZIA

Costi, ricavi e spese
d’investimento relativi all’ambito
Servizi educativi per I'infanzia

QUANTO COSTA

COSTI E RICAVI
CORRENTI

2007
consuntivo

2008
preventivo

2008
consuntivo

2008
varianza

2009
preventivo

Obiettivi * Ampliamento scolarizzazione
ambito = Completamento del progetto di recupero “ex Locatelli”
e Promozione dell'eccellenza dell'offerta educativa e
valorizzazione del Centro Internazionale per l'infanzia “L.
Malaguzzi”
* Sviluppo progettazione di continuita educativa tra i servizi 0-6 e
gli ordini di scuola successiva
e Promozione della partecipazione e innovazione gestionale
Attivita Cosa abbiamo fatto
realizzate e » Nuova sezione Nido —scuola cooperativo Camille Claudel per
risultati 14 bambini;
conseguiti « Ampliamenti posti nei nidi convenzionati per 20 bambini;

« Nido Giulia Maramotti per 78 bambini;

< Nuova Scuola cooperativa Centro Verde Villa Sesso per 64
bambini;

* Nuova Scuola Comunale “Martiri di Sesso” dove sono stati
trasferiti i 78 bambini del C.Verde Villa Sesso ;

 Ampliamento di una sezione di scuola statale “Don Domenico
Savio” a Villa Sesso per 24 bambini;

* Nuova sezione Primavera all'interno della scuola Fism
Pellegrino per 24 bambini;

« Due sezioni di scuola statale presso Scuola Primaria Marco
Polo per 50 bambini;

e Completamento dei lavori per il recupero del Centro
internazionale per l'infanzia “L. Malaguzzi”.

< Due mostre prodotte dall'lstituzione e da Reggio Children nelle
sale espositive del Centro Malaguzzi: “Una citta tanti bambini” e
“1981 — 2000 Il filo d’Arianna”

< Mostra negli Stati Uniti “Lo stupore del conoscere”

Sistema Bibliotecario

Costi
Ricavi
Costi netti

3.585.904,00
18.106,00
3.567.798,00

3.779.394,49
57.874,06
3.721.520,43

3.848.468,67
121.516,20
3.726.952,47

69.074,18
63.642,14
5.432,04

3.759.831,53|
60.274,06
3.699.557,47|

SPESE PER
INVESTIMENTI

2007
consuntivo

2008
preventivo

2008
consuntivo

2008

varianza

2009
preventivo

Sistema Bibliotecario

Spese investimenti

1.670.000,00

1.250.000,00

543.728,00

-706.272,00

985.000,00]|

Indicatori di
performance

%scolarizzazione

] 90,0%

2008

2007

]89,7%

31.4%‘
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

O % scolarizzazione
scuole d'infanzia

B % scolarizzazione nidj

100,0%




LA GOVERNANCE

La struttura politica
La struttura organizzativa |

La valutazione delle posizioni dirigenziali e organlzzatlvell

La valutazione e lo sviluppo professionale del personale,

Il sistema di programmazione e controllo
La partecipazione

La governance territoriale: le societa cog

rollate e
collegate ) R



ILCONTENUTO DEL RAPPORTO FINANZIARIO

Nota integrativa
Conto economico consolidato
Stato patrimoniale attivo consolidato

Stato patrimoniale passivo consolidato

Analisi della performance finanziaria per politiche ed ambiti

Analisi di dettaglio degli investimenti per politiche/






LA METODOLOGIA DEL MODELLO

Redazione del bilancio secondo principi e criteri contabili nazionali e
internazionali (Principi IPSAS). Esposizione nella nota integrativa dei
principi contabili utilizzati

Lettura del bilancio per politiche/ambiti dove i prodotti/progetti
realizzati sono rappresentati in funzione del contributo alla
realizzazione della politica. Esposizione degli investimenti, dei
proventi e dei costi netti per ogni ambito delle politiche

Lettura del bilancio in termini di competenza economica: passaggio
dalla contabilita finanziaria alla contabilita economica per
politiche/ambiti

Consolidamento dei bilanci: rendicontazione attraverso il B
consolidamento dei risultati dell’Amministrazione e del “grupp@”®
delle societa controllate e collegate %




LA METODOLOGIA DEL MODELLO

Elaborazione di costi per abitante (per ogni politica/ambito) al fine
di favorire confronti con altre Amministrazioni

Rendicontazione dei risultati delle politiche/ambiti rispetto agli
obiettivi previsti:
e raffronto fra valore previsionale e valore| consuntivo degli |
indicatori di performance associati alle politiche/ambiti di
riferimento

. raffronto fra budget previsto e consuntivo sia a livello
complessivo che a livello di ambito

Analisi della redditivita, analisi di di dettaglio della

performance
finanziaria per politiche/ambiti/progetti. W

e



VALORE AGGIUNTO DEL MODELLO

Maggiore efficacia comunicativa rispetto al bilancio
tradizionale (informazioni facilmente fruibili, chiarezza grafica)

Maggiore coinvolgimento della struttura
Maggiore trasparenza del modello di governance

Maggiore informazione sui risultati delle societa controllate |
per politiche/ambiti di riferimento

Maggiore comprensibilita dei risultati delle politiche
perseguite: per ogni politica dell’ente sono evide
obiettivi previsti, cosa e’ stato fatto per la loro realizzazione,

quanto e’ stato speso, le risorse allocate e i risultati raggiunti

Utilizzo degli indicatori di performance (trend storico) p .
una lettura integrata delle politiche :



CRITICITA" MODELLO

Mancanza di una normativa specifica per la redazione del
bilancio consolidato degli Enti locali (di recente approvazione
Il principio contabile n°4 dell’'Osservatorio degli Enti locali)

Il consolidamento dei bilanci dell’Amministrazione di |
riferimento e delle sue partecipate non e strutturato per |
politiche. Nella parte dedicata alle politiche viene |
contabilizzato solo il dato comunale |

Differenti tempistiche di rendicontazione dei bilanci consunti

Necessita di omogeneizzare le politiche di tutti gli enti Ny
favorire il Benchmarking e




