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Un focus su alcune politiche:Un focus su alcune politiche:

 Ambiente

 Cultura

 Sport
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Schema di analisi

Area ambiente Estensione e Estensione e 
qualità dei serviziqualità dei servizi

PolicyPolicy

Quanto viene speso?

• Nettezza urbana

• Servizio idrico integrato

• Verde

Quanto e come viene 
erogato?
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Cluster

Nord Centro Sud e Isole

Meno di
150.000

Tra 150.000 
e 600.000

Più di 600.000

Bolzano
Trento
La Spezia

Bologna
Modena
Trieste
Venezia

Genova
Milano
Torino

Roma

Catanzaro
Pescara

Napoli

Area geografica

Abitanti

Nord Centro, Sud e Isole

Perugia
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 Indicatore Napoli
Grandi 
(media)

Centro e Sud 
(media)

Policy

Spesa corrente per servizio idrico integrato per 
residente

34 11 40

Spesa corrente per smaltimento rifiuti per residente 184 170 157

Spesa corrente per parchi e tutela ambientale per 
residente

39 29 24

Spese conto capitale area "ambiente" per residente 64 31 24

Spese conto capitale area "ambiente" sul totale 
spese conto capitale

11% 7% 7%

Servizio idrico 
integrato

Fognature e depurazione - Mc di acqua depurata per 
unità immobiliare urbana servita

nd 201 227

Acquedotto - Mc di acqua erogata per abitante 
servito

nd 123 117

Raccolta differenziata Nettezza urbana - Raccolta differenziata nd 32% 23%

Verde Mq verde per residente 4 21 10

Nota: contrariamente alle altre aree di analisi, il numero limitato di indicatori non permette di elaborare un cruscotto di 
sintesi significativo 
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Cruscotto di sintesi

Scostamento sfavorevole
Scostamento favorevoleNella media 

media +/- 10%; in parentesi scostamenti nella 
media, ma sfavorevoli
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Area cultura

Policy Musei

Incidenza investimenti 
area "Cultura" 

Visitatori per residente
Visitatori per mq 

superficie espositiva

Numero medio di 
visitatori per giornata di 

apertura

Napoli 0.09% 0.27 94 268

Valore medio 4.48% 1.23 29 171

Valore minimo 0.09% 0.23 5 22

Valore massimo 8.92% 7.55 94 454

Scostamento da valore 
medio

-4.39% -0.96 65 97



Schema di analisi

Teatri

DomandaDomanda OffertaOfferta

Utilizzo delle struttureUtilizzo delle strutture

Musei e 
altro

Qual è la richiesta 
del servizio?

Qual è l’offerta del 
servizio?

Qual è il tasso di utilizzo 
delle strutture?

PolicyPolicy

Quanto viene speso/investito per il 
servizio?

95



Cluster

Nord Centro Sud e Isole

Meno di
150.000

Tra 150.000 
e 600.000

Più di 600.000

Bolzano
La Spezia
Trento

Bologna
Modena
Trieste
Venezia

Genova
Milano
Torino

Roma

Catanzaro
Pescara

Napoli

Area geografica

Abitanti

Nord Centro, Sud e Isole

Perugia
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 Indicatore Napoli
Grandi 
(media)

Centro e 
Sud (media)

Policy

Spesa per biblioteche,  musei, pinacoteche per 
residente

6 25 9

Spesa per Teatri, servizi nel settore culturale per 
residente

8 16 13

Spesa area "Cultura" per residente 14 41 22

Investimenti in area "Cultura" per residente 1 21 6

Incidenza spesa area "Cultura" 1% 3% 2%

Incidenza investimenti area "Cultura" 0% 6% 4%

Teatri

Spettatori per 100 residenti nd 70 49

N. di rappresentazioni per 10000 residenti nd 10 11

Spettatori per posto disponibile nd 78 64

Musei, 
pinacoteche, 
mostre e altro

Visitatori per residente 0.27 0.71 0.39

Numero medio di visitatori per giornata di apertura 268 280 172

Visitatori per mq superficie espositiva 94 42 35

Superficie espositiva - Media per istituzione (mq) 912 1,954 1,604
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Cruscotto di sintesi

Scostamento sfavorevole
Scostamento favorevoleNella media 

media +/- 10%; in parentesi scostamenti nella 
media, ma sfavorevoli
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Sport

Policy Impianti

Spese correnti area 
"sport" per residente

Investimenti area 
"sport per residente

Impianti per 10000 
residenti

Impianti per 10000 
residenti (giovani)

Napoli 8 3.4 0.1 0.4

Valore medio 22 14.0 2.6 12

Valore minimo 7 0.2 0.1 0

Valore massimo 72 41.5 6.4 27

Scostamento da 
valore medio

-14 -10.6 -2.5 -11
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Schema di analisi

Impianti 
sportivi

Spese e investimenti

PolicyPolicy

N. di impianti

OffertaOfferta

Piscine

Utenza

DomandaDomanda Costi per l’utenteCosti per l’utente

Tasso di utilizzo e costiTasso di utilizzo e costi

Tariffa  d’ingresso
Agevolazioni

Utenza media



Cluster

Nord Centro Sud e Isole

Meno di
150.000

Tra 150.000 
e 600.000

Più di 600.000

Bolzano
La Spezia

Bologna
Modena
Trieste
Venezia

Genova
Milano
Torino

Roma

Catanzaro
Pescara

Napoli

Area geografica

Abitanti

Nord Centro, Sud e Isole

Perugia
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Indicatore Napoli Grandi (media) Centro e Sud (media)

Spesa piscine comunali per residente 2 4 1
Spesa per stadio comunale, pal. sport e altri per 
residente

6 9 9

Spesa per manifestazioni settore sport e 
ricreativo per residente

1 2 3

Spese correnti area "sport" per residente 8 14 12
Incidenza spese correnti area "sport" 0.6% 1.1% 1.3%
Spese correnti area "sport" per residente sotto i 
26 anni

27 63 46

Investimenti area "sport per residente 3 4 19
Incidenza investimenti area "sport" 1% 1% 10%
Impianti per 10000 residenti 0 1 2
Impianti per 10000 residenti (giovani) 0 4 6
Utenti per 100 residenti nd 105 90
Tariffa ingresso singolo presso piscina 
comunale (giorni feriali; tariffa in vigore al 31.12
)

nd 4.76 5.86

Sconto per studenti (% della tariffa intera) nd 78% 74%

Sconto per utenti anziani (% della tariffa intera) nd 83% 73%

Tasso utilizzo piscine comunali (media 
giornalieria - considerando 365 giorni)

nd 156 111

Il numero di indicatori per l’area sport è ridotto, dato che non è stato possibile reperire informazioni relative alle piscine 
comunali (il servizio è dato in gestione), area sulla quale si basa la maggior parte dello studio. 


