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Efficienza Efficacia

Milano Costi Produttività
addetti

Produttività
mezzi

Estensione 
(addetti)

Estensione 
(automezzi)

Estensione 
(illuminazione)

Indicatore Costo per addetto 
PLA

N. sanzioni 
amministrative/ 

addetti PLA 

N. km percorsi da 
automezzi/Superfici

e del Comune  

N. addetti PLA 
per 10.000 

abitanti 

N. automezzi per 
100.000 abitanti 

N. kwh 
consumati/popola
zione residente  

Valore 45.891 561 242 25,1 42 82

Benchmark 33.240 561 243 25,1 45 82

Scostamento -12.651 0 -1 0 -3 0
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Aspetti analizzati

Dimensione della Polizia Locale ed Amministrativa (PLA)
N. addetti
N. automezzi
Costo totale diretto

Produttività PLA
Sanzioni amministrative erogate
Km percorsi da automezzi

Illuminazione
N. Punti luce
N. Kwh consumati



Progetti ed iniziative da segnalare
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Iniziativa Interventi Fonte

Milano
1. Prevenzione truffe anziani
2. Sostegno vittime di reati
3. Sostegno vittime usura

Invio depliant informativi
Ascolto, orientamento e assistenza psicologica e 
legale
Convenzione con associazione antiracket e usura 
“Sos Italia libera”

Relazione al 
rendiconto 
2006, pag. 
155

Roma

1. Piano integrato per la sicurezza 
urbana “Progetto Termini-Esquilino 
sicuro” ;

2. Programma di educazione alla 
legalità – Ponte di Nona

3. SAVeR – Servizio Anziani Vittime di 
Violenza e Reati

4. Riqualificazione urbana partecipata

mediazione sociale e dei conflitti; attività di controllo 
del territorio e potenziamento dei sistemi della Polizia 
Municipale; educazione alla legalità; vigilanza di vigili 
urbani in congedo; 

accompagno alle vittime per le
prime cure e per il rientro a casa, aiuto per il disbrigo 
degli atti necessari a seconda dei reati subiti

Bilancio 
sociale 
2006, pag. 
71

Torino
1. Progetto “San Salvario e i suoi 

portici”
2. “Pattuglie decoro”
3. Contact center “anziani in difficoltà”

Presidio mobile della zona e supporto per interventi 
mirati
Compiti specifici mirati, per il rispetto delle normative 
afferenti il decoro urbano
Segnalazioni problemi quali raggiri, sfruttamenti 
economici, abbandono, problemi igienico-sanitari

http://www.c
omune.torino
.it/vigiliurbani
/sicurezza-
urbana/
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Produttività (1)
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Produttività (2)
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Efficacia (1)
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Efficacia (2)

1) Dato che non viene considerato in quanto anomalo rispetto al 2006 e al resto dei comuni
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Efficacia (3)



Illuminazione
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Fonte: rendiconto della gestione 2006 per 
Napoli, Roma e Torino
Per Milano si considerano spese correnti e 
in conto capitale  come da rendiconto 
(Funzioni nel campo della viabilità e dei 
trasporti; servizio illuminazione pubblica e 
servizi connessi)

Km strade illuminate/totale 
km di strade 2004 2005 2006

Milano 89% 93% 93%

Napoli 86% 86% 86%

Roma 94% 96% 97%

Torino 76% 97% 96%

Costo totale/km strade 
illuminate 2004 2005 2006

Milano 16.693 21.518 16.299 

Napoli 29.131 29.919 28.091 

Roma 24.157 19.063 23.649 

Torino 10.547 33.358 35.559 
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Fonti 

Ministero dell’Interno 

Dipartimento per gli affari interni e territoriali – Direzione centrale della finanza locale – Ufficio consulenza 

e studi finanza locale

Dati certificato conto del bilancio dei comuni italiani, 2005

Dati certificato conto del bilancio dei comuni italiani, 2006

ISTAT

www.demo.istat.it

Napoli

Relazione al rendiconto della gestione 2006

Rendiconto della gestione, 2006

Milano

Relazione al rendiconto della gestione 2005; 2006

Dati ricavati dal certificato del conto di bilancio 2006 (trasmessi dal settore competente)

http://www.comune.milano.it/
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Roma

Bilancio sociale 2006

Dati ricavati dal certificato del conto di bilancio 2006 (trasmessi dal settore competente)

Rendiconto della gestione 2006

http://www.comune.roma.it

Torino

Bilancio sociale 2004

Rendiconto della gestione 2006

Dati ricavati dal certificato del conto di bilancio 2006 (trasmessi dal settore competente)

http://www.comune.torino.it/vigiliurbani/sicurezza-urbana/


